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HỢP ĐỒNG DỊCH VỤ BẢO VỆ
Hôm nay, ngày …… tháng …… năm 20……, tại [Địa điểm ký kết], các Bên gồm có:
1. BÊN THUÊ DỊCH VỤ (Bên A):
· Tên Công ty: CÔNG TY [TÊN CÔNG TY BÊN A]
· Địa chỉ trụ sở chính: [ĐỊA CHỈ TRỤ SỞ CHÍNH CỦA BÊN A]
· Mã số thuế: [MÃ SỐ THUẾ CỦA BÊN A]
· Điện thoại: [SỐ ĐIỆN THOẠI CỦA BÊN A]
· Email: [ĐỊA CHỈ EMAIL BÊN A]
· Đại diện bởi: Ông/Bà [HỌ TÊN NGƯỜI ĐẠI DIỆN], Chức vụ: [CHỨC VỤ]
· Sau đây gọi tắt là “Bên A”.
2. BÊN CUNG CẤP DỊCH VỤ (Bên B):
· Tên Công ty: CÔNG TY [TÊN CÔNG TY BÊN B]
· Địa chỉ trụ sở chính: [ĐỊA CHỈ TRỤ SỞ CHÍNH CỦA BÊN B]
· Mã số thuế: [MÃ SỐ THUẾ CỦA BÊN B]
· Điện thoại: [SỐ ĐIỆN THOẠI CỦA BÊN B]
· Email: [ĐỊA CHỈ EMAIL BÊN B]
· Đại diện bởi: Ông/Bà [HỌ TÊN NGƯỜI ĐẠI DIỆN], Chức vụ: [CHỨC VỤ]
· Sau đây gọi tắt là “Bên B”.
Xét thấy nhu cầu và năng lực của các Bên, sau quá trình tìm hiểu, bàn bạc và thống nhất, các Bên đồng ý cùng ký kết Hợp đồng Dịch vụ Bảo vệ này (sau đây gọi là “Hợp đồng”) với các điều khoản và điều kiện cụ thể như sau:
ĐIỀU 1. GIẢI THÍCH TỪ NGỮ
Trong Hợp đồng này, các từ và cụm từ dưới đây sẽ được hiểu với ý nghĩa như sau:
1.1. Dịch vụ Bảo vệ: Là các công việc và nhiệm vụ bảo vệ được quy định chi tiết tại Điều 3 của Hợp đồng này, do Bên A yêu cầu và Bên B đồng ý cung cấp.
1.2. Khu vực Bảo vệ: Là khu vực hoặc các khu vực cụ thể mà Bên A yêu cầu và Bên B thực hiện Dịch vụ Bảo vệ. Khu vực này phải nằm trong phạm vi quan sát và khả năng quản lý của Nhân viên Bảo vệ, và được quy định rõ tại Phụ lục Hợp đồng này (nếu có).
1.3. Nhân viên Bảo vệ: Là người lao động được Bên B tuyển dụng, đào tạo, và điều động để thực hiện Dịch vụ Bảo vệ theo các quy định của Hợp đồng này và pháp luật có liên quan.
1.4. Vị trí Bảo vệ: Là địa điểm cụ thể trong Khu vực Bảo vệ nơi Nhân viên Bảo vệ được phân công làm việc thường xuyên, được quy định chi tiết trong Phụ lục Hợp đồng này (nếu có).
1.5. Công cụ Hỗ trợ: Là các phương tiện, trang thiết bị được phép sử dụng theo quy định của pháp luật để hỗ trợ việc thực hiện Dịch vụ Bảo vệ, bao gồm nhưng không giới hạn: bộ đàm, thiết bị dò kim loại, dùi cui, ống nhòm, các phương tiện giám sát hình ảnh, và các công cụ khác được Bên B trang bị.
1.6. Sự cố Ngoài tầm kiểm soát: Là các sự kiện hoặc hành vi xảy ra mà Nhân viên Bảo vệ không thể kiểm soát hoặc xử lý được một cách hợp lý trong phạm vi nhiệm vụ và quyền hạn của mình. Các trường hợp này bao gồm nhưng không giới hạn: 
(i) Sự việc xảy ra ở khoảng cách quá xa so với khả năng phản ứng và xử lý của Nhân viên Bảo vệ.  
(ii) Sự việc bị che khuất tầm nhìn, ngược sáng, hoặc bị các yếu tố khách quan khác làm cản trở khả năng quan sát của Nhân viên Bảo vệ.  
(iii) Có vật cản hoặc chướng ngại vật khách quan làm ảnh hưởng đến khả năng xử lý tình huống của Nhân viên Bảo vệ.  
(iv) Nhiều sự việc xảy ra đồng thời vượt quá khả năng xử lý cùng lúc của một hoặc nhóm Nhân viên Bảo vệ được phân công.  
(v) Sự việc có nguy cơ trực tiếp đe dọa đến tính mạng hoặc sức khỏe nghiêm trọng của Nhân viên Bảo vệ.
ĐIỀU 2. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI HỢP ĐỒNG
2.1. Bằng Hợp đồng này, Bên A đồng ý thuê và Bên B đồng ý cung cấp Dịch vụ Bảo vệ cho Nhà máy/Địa điểm của Bên A tại địa chỉ: [ĐỊA CHỈ NHÀ MÁY/ĐỊA ĐIỂM CẦN BẢO VỆ].
2.2. Chi tiết về số lượng vị trí, ca làm việc và phí dịch vụ:  
[Trình bày rõ các thông tin chi tiết về số lượng Nhân viên Bảo vệ, số lượng vị trí cần bảo vệ, thời gian làm việc (ca ngày, ca đêm, ca hành chính...), và đơn giá phí dịch vụ tương ứng.]
2.3. Nguyên tắc tính phí dịch vụ:  Đơn giá phí dịch vụ và tổng phí dịch vụ hàng tháng quy định tại Khoản 2.2 Điều này sẽ được giữ nguyên, không thay đổi dựa trên số ngày trong tháng (28, 29, 30, hay 31 ngày) hoặc việc Bên A đóng cửa nghỉ lễ, Tết.  Phí dịch vụ hàng tháng chỉ được điều chỉnh (tăng hoặc giảm) trong các trường hợp sau:  
a. Có sự thay đổi về số lượng Nhân viên Bảo vệ được bố trí.  
b. Có sự thay đổi về thời gian làm việc (tăng/giảm số giờ làm việc trong ngày) khác với thỏa thuận ban đầu tại Phụ lục 01.  
c. Các trường hợp khác được hai Bên thống nhất bằng văn bản.
2.4. Phạm vi dịch vụ và nội dung công việc:  Phạm vi Dịch vụ Bảo vệ và các công việc cụ thể mà Bên A yêu cầu sẽ được hai Bên thỏa thuận chi tiết và quy định tại Điều 3 của Hợp đồng này.
ĐIỀU 3. PHẠM VI DỊCH VỤ VÀ NỘI DUNG CÔNG VIỆC
Bên B cam kết cung cấp Dịch vụ Bảo vệ với các nội dung công việc chính sau đây:
3.1. Tuân thủ quy định pháp luật và nội quy Bên A:  
Nhân viên Bảo vệ của Bên B khi thực hiện nhiệm vụ tại Bên A phải tuyệt đối chấp hành các quy định của pháp luật liên quan đến hoạt động kinh doanh dịch vụ bảo vệ.  Đồng thời, Nhân viên Bảo vệ có trách nhiệm tuân thủ nghiêm ngặt các Quy định và Nội quy làm việc của Bên A đã được Bên A ban hành bằng văn bản và thông báo đầy đủ cho Bên B.
3.2. Kiểm soát Người và Phương tiện:  
Kiểm soát chặt chẽ việc ra vào của người, phương tiện, và hàng hóa tại các cổng/lối ra vào được chỉ định trong Khu vực Bảo vệ.  Ghi chép đầy đủ thông tin theo quy định của Bên A (ví dụ: thông tin khách ra vào, biển số xe, thời gian, hàng hóa...).  Ngăn chặn và xử lý kịp thời các trường hợp vi phạm quy định về ra vào, hoặc các hành vi gây mất trật tự, an ninh.
3.3. Tuần tra và giám sát:  
Thực hiện công tác tuần tra định kỳ hoặc đột xuất trong Khu vực Bảo vệ theo lịch trình và tuyến đường được thống nhất với Bên A.  Kịp thời phát hiện, ngăn chặn và báo cáo các hành vi trộm cắp, phá hoại tài sản, gây rối, hoặc các hành vi vi phạm pháp luật khác.  Phát hiện sớm các nguy cơ cháy nổ, sự cố về điện, nước, hoặc các tình huống bất thường khác và thực hiện biện pháp xử lý ban đầu, đồng thời báo cáo ngay cho Bên A và các cơ quan chức năng có thẩm quyền (nếu cần).
3.4. [Bên A và Bên B ghi rõ các nhiệm vụ cụ thể khác tại đây, ví dụ:  Giám sát hệ thống camera an ninh (nếu có).  Hướng dẫn khách đến liên hệ công tác.  Hỗ trợ công tác phòng cháy chữa cháy.  Kiểm tra niêm phong, kẹp chì hàng hóa khi xuất nhập.  Bảo vệ tài sản, trang thiết bị của Bên A.  Xử lý các tình huống khẩn cấp theo chỉ đạo của Bên A.]
3.5. Thực hiện nhiệm vụ bổ sung:  
Ngoài các nhiệm vụ được nêu trong Hợp đồng này, Nhân viên Bảo vệ của Bên B sẽ thực hiện thêm các nhiệm vụ hợp lý khác trong phạm vi cho phép khi được Bên A yêu cầu. Điều kiện là các nhiệm vụ bổ sung này không trái với quy định của pháp luật và không trái với các thỏa thuận đã được hai Bên ký kết.
3.6. Giám sát và quản lý chất lượng dịch vụ:  
Ban giám đốc và cán bộ quản lý của Bên B có trách nhiệm thường xuyên giám sát tư cách, đạo đức và việc thi hành nhiệm vụ của Nhân viên Bảo vệ tại Khu vực Bảo vệ của Bên A.  Bên B cam kết đảm bảo rằng Nhân viên Bảo vệ tuân thủ đúng các nội quy, quy trình làm việc của Bên A và các tiêu chuẩn dịch vụ đã cam kết trong suốt thời hạn Hợp đồng.
ĐIỀU 4. NHÂN VIÊN BẢO VỆ
4.1. Tiêu chuẩn Nhân viên Bảo vệ:  
Nhân viên Bảo vệ là người lao động của Bên B được tuyển dụng, quản lý theo đúng quy định của pháp luật lao động hiện hành.  Bên B cam kết Nhân viên Bảo vệ có đủ năng lực hành vi dân sự, sức khỏe tốt, lý lịch rõ ràng, không có tiền án, tiền sự, và đã được đào tạo nghiệp vụ bảo vệ chuyên nghiệp.  Các Nhân viên Bảo vệ phải đáp ứng các tiêu chuẩn và yêu cầu về công việc bảo vệ cụ thể theo thỏa thuận giữa hai Bên.
4.2. Trang bị cho Nhân viên Bảo vệ:  
Nhân viên Bảo vệ được Bên B trang bị đầy đủ đồng phục, bảng tên, và các Công cụ Hỗ trợ theo quy định của pháp luật về hoạt động kinh doanh dịch vụ bảo vệ.  Trong trường hợp Bên A có yêu cầu về đồng phục đặc thù phù hợp với hình ảnh của Bên A, Bên A phải có văn bản đề nghị và được sự chấp thuận bằng văn bản của Bên B. Chi phí phát sinh (nếu có) sẽ do hai Bên thỏa thuận.
4.3. Thông tin Nhân viên Bảo vệ:  
Bên B sẽ cung cấp thông tin cá nhân cơ bản của Nhân viên Bảo vệ (ví dụ: họ tên, ảnh, số chứng minh nhân dân/căn cước công dân) cho Bên A trước khi Nhân viên Bảo vệ bắt đầu làm việc tại Khu vực Bảo vệ của Bên A.  Bên A cam kết không sử dụng các thông tin này vào mục đích khác ngoài mục đích quản lý, kiểm soát an ninh nội bộ và không xâm phạm đến quyền riêng tư của Nhân viên Bảo vệ.
4.4. Đào tạo và năng lực:  
Nhân viên Bảo vệ của Bên B được đào tạo và huấn luyện định kỳ để có đủ năng lực, kỹ năng nghiệp vụ, và sức khỏe cần thiết để chủ động giải quyết các vấn đề an ninh, an toàn trong phạm vi cho phép.  Bên B khuyến khích Nhân viên Bảo vệ chủ động đưa ra các ý kiến đóng góp hợp lý để giúp Bên A tăng cường các hoạt động an ninh, an toàn và bảo quản tài sản.
4.5. Duy trì số lượng và chất lượng:  
Bên B cam kết luôn duy trì đủ số lượng và chất lượng Nhân viên Bảo vệ theo thỏa thuận tại Phụ lục 01 của Hợp đồng này trong suốt thời gian thực hiện Hợp đồng.
4.6. Trách nhiệm của Bên B đối với Nhân viên Bảo vệ:  
Bên B hoàn toàn chịu trách nhiệm đối với Nhân viên Bảo vệ của mình về việc tuân thủ các quy định của pháp luật lao động Việt Nam, bao gồm nhưng không giới hạn: ký kết hợp đồng lao động, chi trả lương, thưởng, các chế độ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp, các quyền lợi và nghĩa vụ khác theo quy định pháp luật.  Bên A không có trách nhiệm pháp lý hoặc tài chính nào đối với Nhân viên Bảo vệ của Bên B, trừ các trường hợp được quy định rõ trong Hợp đồng này hoặc theo quy định của pháp luật.
ĐIỀU 5. PHƯƠNG THỨC THỰC HIỆN DỊCH VỤ
5.1. Điều động và bố trí nhân sự:  
Bên B có quyền chủ động điều động, bố trí, thay đổi Nhân viên Bảo vệ để trực tiếp thực hiện Dịch vụ Bảo vệ tại các khu vực, vị trí và địa điểm của Bên A, đảm bảo duy trì chất lượng và số lượng nhân sự theo thỏa thuận.  Trong trường hợp có sự thay đổi lớn về nhân sự, Bên B có trách nhiệm thông báo trước cho Bên A.
5.2. Đại diện của Bên A:  
Trong thời gian Bên B thực hiện dịch vụ, Bên A sẽ chỉ định một (hoặc nhiều) đại diện có trách nhiệm để tiếp nhận các yêu cầu, báo cáo của Bên B liên quan đến an ninh, an toàn Khu vực Bảo vệ.  Đại diện của Bên A có trách nhiệm đưa ra những đánh giá, nhận xét, và thường xuyên phối hợp, trao đổi để Nhân viên Bảo vệ Bên B thực hiện tốt nhiệm vụ của mình.
5.3. Tiếp cận Khu vực Bảo vệ để giám sát:  
Người có thẩm quyền của Bên B (ví dụ: Giám đốc, Chỉ huy trưởng khu vực) được quyền tiếp cận Khu vực Bảo vệ để thực hiện công việc kiểm tra, giám sát, đánh giá hoạt động của Nhân viên Bảo vệ nhằm đảm bảo chất lượng dịch vụ.
5.4. Tuân thủ quy trình và pháp luật:  
Mọi hành động của Nhân viên Bảo vệ Bên B phải tuân thủ theo các quy trình, chính sách, và yêu cầu hợp pháp của Bên A dựa trên các văn bản quy định mà Bên A đã ban hành và thông báo cho Bên B.  Nhân viên Bảo vệ Bên B chỉ thực hiện các nhiệm vụ trong phạm vi hoạt động hợp pháp của Bên B và có quyền từ chối thực hiện các hoạt động trái pháp luật trong khi thực hiện Dịch vụ Bảo vệ.
5.5. Nhân viên Bảo vệ rời vị trí:  
Trong trường hợp Nhân viên Bảo vệ phải tạm thời rời vị trí bảo vệ đi ra ngoài Khu vực Bảo vệ theo yêu cầu của Bên A (ví dụ: làm nhiệm vụ hộ tống, xử lý sự cố ngoài khu vực), Bên A sẽ chủ động sắp xếp nhân sự hoặc thực hiện các biện pháp cần thiết để đảm bảo an toàn tài sản tại vị trí đó trong thời gian Nhân viên Bảo vệ vắng mặt.
5.6. Thời gian nghỉ ngơi của Nhân viên Bảo vệ:  
Trong thời gian làm việc hàng ngày, Nhân viên Bảo vệ Bên B được quyền sử dụng tối đa 30 phút để ăn giữa ca. Các vị trí sẽ được bố trí thay phiên nhau đi ăn để đảm bảo không bỏ trống toàn bộ Khu vực Bảo vệ.  Trong thời gian ăn giữa ca, Nhân viên Bảo vệ vẫn phải hành động nếu phát hiện những sự cố ảnh hưởng đến an ninh, an toàn của Khu vực Bảo vệ.
5.7. Trách nhiệm trông giữ xe:  
a. Đối với xe gắn máy: Nhân viên Bảo vệ Bên B chỉ chịu trách nhiệm về thân xe (khung, vỏ xe) và việc mất mát toàn bộ xe khi có Thẻ giữ xe hợp lệ do Bên B cấp. Bên B không chịu trách nhiệm đối với tài sản bên trong cốp xe, các phụ tùng dễ tháo rời hoặc tài sản cá nhân không được giao cụ thể để quản lý (ví dụ: mũ bảo hiểm, giỏ xách, gương chiếu hậu...).  
b. Đối với xe ô tô: Nhân viên Bảo vệ Bên B chỉ chịu trách nhiệm về toàn bộ xe khi có Thẻ giữ xe hợp lệ do Bên B cấp. Bên B không chịu trách nhiệm đối với tài sản bên trong cabin, trong thùng xe, các phụ tùng bên ngoài xe dễ tháo rời (ví dụ: gương chiếu hậu, mặt nạ, logo, bánh xe dự phòng) hoặc tài sản cá nhân không được giao cụ thể để quản lý.
5.8. Nghĩa vụ cung cấp thông tin, tài liệu, phương tiện của Bên A:  
a. Bên A có nghĩa vụ cung cấp cho Bên B đầy đủ các thông tin, tài liệu liên quan đến việc thực hiện Dịch vụ Bảo vệ và các phương tiện, công cụ cần thiết (nếu có thỏa thuận) phù hợp với quy định của pháp luật, nhằm giúp Bên B thực hiện dịch vụ một cách hiệu quả nhất.
b. Trong trường hợp Bên A yêu cầu sử dụng các mẫu văn bản do Bên A xây dựng để phục vụ cho quá trình kiểm tra, kiểm soát của Nhân viên Bảo vệ, thì Nhân viên Bảo vệ có trách nhiệm sử dụng các mẫu văn bản này.  
c. Nếu Bên B xét thấy các thông tin, tài liệu, hoặc phương tiện do Bên A cung cấp không đầy đủ hoặc không đảm bảo chất lượng để Bên B hoàn thành dịch vụ, Bên B có nghĩa vụ báo cáo ngay lập tức cho Bên A bằng văn bản. Trong trường hợp này, Bên A có trách nhiệm điều chỉnh thông tin hoặc bổ sung phương tiện cho phù hợp với yêu cầu hợp lý của Bên B.
5.9. Trách nhiệm chủ động quản lý tài sản và phối hợp an ninh của Bên A:  
Để hạn chế sự cố, rủi ro, mất mát, Bên A sẽ chủ động thực hiện và duy trì cán bộ nhân viên của mình thực hiện việc quản lý tài sản vật chất tại cơ sở của Bên A.  Tùy theo điều kiện của mình, Bên A sẽ cố gắng thực hiện các yêu cầu về an ninh trật tự, cụ thể như sau:  
a) Thực hiện đóng khóa cửa sau giờ làm việc (trừ những nơi thuộc lối đi lại tuần tra của bảo vệ).  
b) Kiểm kê định kỳ những hàng hóa, tài sản trong kho hoặc tài sản cố định ở bên ngoài. Tuyệt đối không được chủ quan, buông lỏng quản lý tài sản hiện hữu.  
c) Lắp đặt hệ thống an ninh thiết bị (camera, báo động...) ở những nơi có tài sản đặc biệt quan trọng.  
d) Sửa chữa kịp thời hệ thống tường, rào, hệ thống đèn chiếu sáng mỗi khi bị hư hỏng hoặc khi có đề xuất hợp lý bằng văn bản của Bên B.  
e) Kịp thời thông báo cho Bên B những dấu hiệu bất thường mà Bên A phát hiện được liên quan đến an ninh, an toàn của Bên A.  
f) Thực hiện các hành động khác nếu thấy cần thiết nhằm quản lý chặt chẽ các tài sản của Bên A.  
Để thực hiện thành công nhiệm vụ bảo đảm an ninh, an toàn cho Bên A, lực lượng bảo vệ Bên B cần sự phối hợp chặt chẽ của Bên A trong việc thiết lập các phương pháp quản lý tài sản, quản lý nhân sự ra vào, và hệ thống phương tiện an ninh tối thiểu phải được trang bị để đáp ứng các yêu cầu về an ninh, an toàn.
ĐIỀU 6. CHI PHÍ DỊCH VỤ VÀ PHƯƠNG THỨC THANH TOÁN
6.1. Chi phí dịch vụ cố định:  
Phí dịch vụ cố định hàng tháng mà Bên A sẽ thanh toán cho Bên B được quy định chi tiết tại điều 2 của Hợp đồng này.  Phí dịch vụ được tính hàng tháng, dựa trên tổng số giờ làm việc thực tế của lực lượng bảo vệ tại các vị trí đã thỏa thuận và chưa bao gồm thuế giá trị gia tăng (VAT) theo quy định pháp luật hiện hành.
6.2. Phí dịch vụ tăng cường (nếu có):  
Trường hợp Bên A yêu cầu bổ sung nhân sự hoặc tăng thời gian làm việc ngoài khung quy định tại Phụ lục 01, Bên A phải thông báo trước cho Bên B ít nhất 01 (một) ngày làm việc.  Phí dịch vụ tăng cường sẽ được tính như sau:  
· ………. VNĐ/giờ đối với ngày thường;  
· ………. VNĐ/giờ đối với ngày Chủ Nhật;  
· ………. VNĐ/giờ đối với ngày lễ, Tết theo quy định của pháp luật Việt Nam.
6.3. Thời điểm bắt đầu tính phí:  
Thời điểm bắt đầu tính phí dịch vụ là kể từ ngày Nhân viên Bảo vệ của Bên B chính thức nhận nhiệm vụ tại Khu vực Bảo vệ của Bên A.  Mức phí này được áp dụng suốt thời hạn Hợp đồng cho đến khi hai Bên có thỏa thuận điều chỉnh bằng văn bản (Phụ lục sửa đổi Hợp đồng).
6.4. Quy trình lập và gửi chứng từ thanh toán:  
a) Trường hợp không yêu cầu đối soát: 
Ngay trong ngày làm việc cuối cùng của tháng, Bên B sẽ lập và gửi bộ chứng từ thanh toán bao gồm:  
1) Hóa đơn giá trị gia tăng điện tử (VAT invoice);  
2) Giấy đề nghị thanh toán (Payment request letter);  
3) Bảng kê chi tiết dịch vụ có xác nhận của Bên B (Stamped service charge sheet). 
Bộ chứng từ sẽ được gửi qua email đến địa chỉ email đã đăng ký của Bên A. Thời điểm lập hóa đơn là vào ngày cuối cùng của tháng.  
b) Trường hợp có yêu cầu đối soát:  
Sau khi kết thúc tháng làm việc (không muộn hơn ngày [ví dụ: 03] Dương lịch của tháng kế tiếp), Bên B sẽ gửi bảng kê chi tiết dịch vụ cho Bên A để đối soát.  Bên A phải phản hồi (xác nhận hoặc có ý kiến phản đối bằng văn bản) trong vòng [ví dụ: 05] ngày làm việc kể từ ngày nhận được bảng kê, nhưng không muộn hơn ngày [ví dụ: 06] Dương lịch của tháng kế tiếp.  
Căn cứ vào kết quả đối soát được xác nhận, Bên B sẽ lập hóa đơn và gửi bộ chứng từ như đã nêu tại Khoản 6.4.a. Nếu Bên A không phản hồi đúng hạn quy định, Bên B có quyền lập hóa đơn dựa trên bảng kê đã gửi cho Bên A. Việc lập hóa đơn không muộn hơn ngày [ví dụ: 07] Dương lịch của tháng kế tiếp.
6.5. Thời hạn và phương thức thanh toán:  
Thời hạn thanh toán là 10 (mười) ngày làm việc kể từ ngày Bên A nhận được đầy đủ bộ chứng từ thanh toán hợp lệ từ Bên B.  Việc thanh toán được thực hiện bằng đồng Việt Nam (VNĐ) thông qua hình thức chuyển khoản vào tài khoản của Bên B như sau:  
· Chủ tài khoản: [TÊN CHỦ TÀI KHOẢN CỦA BÊN B]  
· Số tài khoản: [SỐ TÀI KHOẢN CỦA BÊN B]  
· Ngân hàng: [TÊN NGÂN HÀNG CỦA BÊN B], 
· Chi nhánh: [CHI NHÁNH NGÂN HÀNG CỦA BÊN B]
6.6. Xử lý chậm thanh toán:  
Trường hợp Bên A chậm thanh toán quá thời hạn quy định tại Khoản 6.5, Bên A phải chịu phạt chậm thanh toán với mức lãi suất bằng [ví dụ: 150%] mức lãi suất cơ bản do Ngân hàng Nhà nước Việt Nam công bố tại thời điểm thanh toán chậm, tính trên tổng số tiền chậm trả cho mỗi ngày chậm trả, cho đến khi Bên A thanh toán đầy đủ.  
Việc thanh toán không được trì hoãn bởi những lý do đơn phương hoặc bất kỳ lý do gì không trên cơ sở của kết luận hay quyết định từ cơ quan nhà nước có thẩm quyền.
ĐIỀU 7. QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN A
7.1. Quyền của Bên A:  
Yêu cầu Bên B cung cấp Dịch vụ Bảo vệ theo đúng các điều khoản, nội dung, và tiêu chuẩn chất lượng đã thỏa thuận trong Hợp đồng và các Phụ lục đính kèm.  Kiểm tra, giám sát việc thực hiện Dịch vụ Bảo vệ của Nhân viên Bảo vệ Bên B tại Khu vực Bảo vệ.  
a. Yêu cầu Bên B thay thế Nhân viên Bảo vệ không đạt yêu cầu về năng lực, thái độ, hoặc vi phạm nội quy của Bên A (sau khi có văn bản thông báo và thỏa thuận với Bên B trong một khoảng thời gian hợp lý).  
b. Được cung cấp thông tin, báo cáo định kỳ/đột xuất liên quan đến tình hình an ninh tại Khu vực Bảo vệ.  
c. Yêu cầu Bên B bồi thường thiệt hại theo quy định tại Điều 9 của Hợp đồng này.  
d. Từ chối thanh toán các khoản phí không đúng với thỏa thuận trong Hợp đồng.  
e. Đề xuất các ý kiến cải tiến, phương án bảo vệ và số lượng Nhân viên Bảo vệ (để hai bên xem xét, thỏa thuận).
7.2. Nghĩa vụ của Bên A:  
a. Cung cấp đầy đủ, kịp thời các thông tin, tài liệu, quy định, nội quy liên quan đến công tác bảo vệ và an ninh của Bên A để Bên B thực hiện nhiệm vụ.  
b. Tạo điều kiện thuận lợi về cơ sở vật chất (như phòng làm việc, điện, nước, chỗ nghỉ ngơi hợp lý cho Nhân viên Bảo vệ tại khu vực bảo vệ) theo thỏa thuận cụ thể để Nhân viên Bảo vệ Bên B hoàn thành nhiệm vụ.  
c. Thanh toán đầy đủ và đúng hạn phí dịch vụ cho Bên B theo quy định tại Điều 6 của Hợp đồng này.  
d. Không được yêu cầu Nhân viên Bảo vệ của Bên B thực hiện các công việc ngoài phạm vi Dịch vụ Bảo vệ đã thỏa thuận, trái pháp luật hoặc trái đạo đức.  
e. Phối hợp kịp thời với Bên B trong việc giải quyết các sự cố, tình huống phát sinh liên quan đến công tác bảo vệ.  
f. Chủ động quản lý tài sản vật chất của Bên A, tôn trọng tính mạng, sức khoẻ, tài sản của Nhân viên Bảo vệ, tài sản của Bên B và tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân viên Bảo vệ thực hiện tốt nhiệm vụ bảo vệ.
7.3. Không tuyển dụng nhân sự Bên B:  
Bên A cam kết rằng vào bất cứ thời điểm nào trong thời hạn của Hợp đồng này hoặc trong vòng 12 (mười hai) tháng sau khi chấm dứt Hợp đồng, Bên A sẽ không tuyển dụng nhân viên bảo vệ của Bên B đã hoặc đang làm việc tại Khu vực Bảo vệ của Bên A để làm việc cho Bên A, mà không có sự đồng ý bằng văn bản từ Bên B.  
Trong trường hợp Bên B đồng ý cho Bên A tuyển dụng nhân viên bảo vệ của mình, Bên A sẽ thanh toán một khoản phí giới thiệu và đào tạo cho Bên B, khoản phí này sẽ được hai Bên thỏa thuận cụ thể tại thời điểm đó.
ĐIỀU 8. QUYỀN VÀ NGHĨA VỤ CỦA BÊN B
8.1. Quyền của Bên B:  
a. Yêu cầu Bên A cung cấp đầy đủ thông tin, điều kiện làm việc cần thiết để thực hiện Dịch vụ Bảo vệ.  
b. Yêu cầu Bên A thanh toán đầy đủ và đúng hạn phí dịch vụ theo quy định tại Điều 6 của Hợp đồng này.  
c. Được hưởng các quyền lợi khác theo thỏa thuận trong Hợp đồng và quy định của pháp luật.  
d. Được từ chối thực hiện các yêu cầu của Bên A nếu các yêu cầu đó trái với quy định của pháp luật hoặc ngoài phạm vi Hợp đồng đã ký kết.  
e. Quyền thông báo cho Bên A về tình hình an ninh trong Khu vực Bảo vệ và yêu cầu Bên A cải tiến về điều kiện cơ sở vật chất liên quan đến an ninh, an toàn trong Khu vực Bảo vệ.  
f. Quyền đề xuất Bên A thay đổi phương án bảo vệ và số lượng Nhân viên Bảo vệ khi xét thấy cần thiết để đảm bảo hiệu quả.
8.2. Nghĩa vụ của Bên B:  
a. Cung cấp Dịch vụ Bảo vệ chuyên nghiệp, đảm bảo chất lượng và đúng các nội dung đã thỏa thuận trong Hợp đồng và Phụ lục đính kèm.  
b. Đảm bảo Nhân viên Bảo vệ được tuyển dụng, đào tạo đầy đủ kỹ năng nghiệp vụ, đạo đức nghề nghiệp, có đủ sức khỏe và lý lịch rõ ràng theo quy định của pháp luật.  
c. Trang bị đầy đủ Công cụ Hỗ trợ và đồng phục cho Nhân viên Bảo vệ theo tiêu chuẩn của Bên B và yêu cầu của Bên A (nếu có thỏa thuận).  
d. Chịu trách nhiệm quản lý, điều hành, giám sát Nhân viên Bảo vệ trong suốt quá trình thực hiện nhiệm vụ.  
e. Chịu trách nhiệm về mọi hành vi vi phạm pháp luật, vi phạm Hợp đồng của Nhân viên Bảo vệ do lỗi của Bên B gây ra trong quá trình thực hiện Dịch vụ Bảo vệ.  
f. Thiết lập và duy trì hệ thống kiểm tra, giám sát nội bộ để đảm bảo chất lượng dịch vụ.  
g. Báo cáo định kỳ hoặc đột xuất cho Bên A về tình hình an ninh, các sự cố phát sinh tại Khu vực Bảo vệ.  
h. Phối hợp chặt chẽ với Bên A và các cơ quan chức năng (khi cần thiết) để giải quyết các vấn đề liên quan đến an ninh, trật tự tại Khu vực Bảo vệ.  
i. Mua bảo hiểm trách nhiệm nghề nghiệp đối với hoạt động kinh doanh dịch vụ bảo vệ của mình theo quy định của pháp luật hiện hành và cung cấp bằng chứng cho Bên A khi được yêu cầu.
ĐIỀU 9. BỒI THƯỜNG THIỆT HẠI VÀ GIỚI HẠN TRÁCH NHIỆM
9.1. Nguyên tắc bồi thường:  
Trong thời hạn thực hiện dịch vụ, Bên B phải bồi thường cho Bên A các trường hợp mất mát tài sản trong Khu vực Bảo vệ của Bên A mà các mất mát này có nguyên nhân trực tiếp do Nhân viên Bảo vệ Bên B đã lơ là, thiếu trách nhiệm hoặc có lỗi trong việc thực hiện nhiệm vụ, dẫn đến việc kẻ gian đột nhập ăn cắp hoặc gây thiệt hại.  Mức bồi thường sẽ là 100% giá trị tài sản bị mất hoặc hư hỏng đó, được tính theo giá trị thị trường Việt Nam tại thời điểm xác định thiệt hại sau khi đã khấu hao theo luật định.
9.2. Điều kiện bồi thường:  
Bên B sẽ chỉ bồi thường cho Bên A khi và chỉ khi thỏa mãn đầy đủ các điều kiện sau đây:
 a) Tài sản bị mất hoặc hư hỏng phải nằm trong Khu vực Bảo vệ và có bằng chứng rõ ràng đã được giao trực tiếp cho Nhân viên Bảo vệ Bên B quản lý hoặc nằm trong phạm vi nhiệm vụ kiểm soát của Nhân viên Bảo vệ. Đối với xe gắn máy của công nhân/khách Bên A phải có Thẻ giữ xe hợp lệ của Bên B tại thời điểm gửi xe.  
b) Bên A hoặc người bị hại phải cung cấp đầy đủ cho Bên B các tài liệu gốc hợp pháp để chứng minh quyền sở hữu và giá trị tài sản bị mất/hư hỏng (ví dụ: hóa đơn mua hàng, giấy tờ xe, biên bản kiểm kê, chứng từ khấu hao).  
c) Đại diện hợp pháp của hai Bên sẽ cùng thống nhất ký kết văn bản xác nhận nguyên nhân tổn thất, trách nhiệm bồi thường và giá trị tài sản phải bồi thường. Trường hợp hai Bên không thống nhất được, thì phải có Biên bản kết luận điều tra chính thức của Cơ quan Cảnh sát Điều tra có thẩm quyền làm căn cứ để xác định giá trị tài sản, nguyên nhân tổn thất và trách nhiệm thuộc về Bên nào.
9.3. Giới hạn trách nhiệm bồi thường của Bên B:  
Tổng giá trị bồi thường tối đa mà Bên B phải chịu trách nhiệm đối với Bên A cho mọi thiệt hại phát sinh trong một sự cố hoặc một chuỗi sự cố liên quan đến cùng một nguyên nhân (trừ trường hợp do lỗi cố ý hoặc vi phạm pháp luật hình sự của Nhân viên Bảo vệ) sẽ không vượt quá tổng phí dịch vụ của [03 (ba)] tháng gần nhất mà Bên A đã thanh toán cho Bên B tại thời điểm xảy ra thiệt hại.  Trường hợp thiệt hại do mất mát có giá trị vượt quá giới hạn trách nhiệm nêu trên, Bên B sẽ ủy quyền cho tổ chức Bảo hiểm của mình (nếu có bảo hiểm) thực hiện nghĩa vụ bồi thường và bảo vệ trách nhiệm, quyền lợi thay cho Bên B. Trong trường hợp này, Bên A có nghĩa vụ phối hợp với đơn vị Bảo hiểm của Bên B để thực hiện các thủ tục pháp lý theo quy định của Hợp đồng bảo hiểm và pháp luật.
9.4. Thời hạn thanh toán bồi thường:  
Thời gian đền bù là trong vòng 07 (bảy) ngày làm việc sau khi đã có đầy đủ, hợp lệ và thỏa mãn các điều kiện được nêu trong Khoản 9.2 và có văn bản xác nhận trách nhiệm bồi thường từ hai Bên hoặc kết luận của cơ quan có thẩm quyền.  Nếu Bên B không thanh toán số tiền đền bù đúng hạn quy định, Bên B sẽ phải chịu phạt chậm thanh toán bằng [ví dụ: 0.05%] tổng số tiền phải bồi thường cho mỗi ngày chậm trả, cho đến khi thanh toán đầy đủ.
9.5. Các trường hợp miễn trừ trách nhiệm bồi thường của Bên B:  
Hai Bên cùng thừa nhận rằng Hợp đồng này chỉ quy định về phạm vi Dịch vụ Bảo vệ và trách nhiệm bồi thường trong phạm vi đó, mà không phải là một hợp đồng bảo hiểm hoặc bảo hành cho tất cả những mất mát, tổn thất, rủi ro, thiệt hại của Bên A không liên quan đến phạm vi dịch vụ của Bên B và/hoặc ngoài tầm kiểm soát của Nhân viên Bảo vệ Bên B.  Bên B sẽ được miễn trừ trách nhiệm bồi thường trong các trường hợp sau:  
a) Thiệt hại do sự kiện Bất khả kháng được quy định tại Điều 11 của Hợp đồng này.  
b) Các mất mát thuộc về tài sản cá nhân không được giao cụ thể cho Nhân viên Bảo vệ Bên B trước khi vào Khu vực Bảo vệ như: tiền bạc, trang sức, kim loại quý, đá quý, thư tín, máy tính xách tay, điện thoại di động, máy ảnh, đồng hồ đeo tay...  
c) Mất mát xảy ra nằm ngoài tầm kiểm soát hợp lý hoặc can thiệp của Nhân viên Bảo vệ Bên B, hoặc do sự bất cẩn, hành vi liều lĩnh, cố ý từ cán bộ, công nhân viên của Bên A, hay những khách mời của Bên A.  
d) Các xáo trộn về chính trị hay lao động, bao gồm các hành động gây chiến, bạo động hay đình công tác động trực tiếp đến Khu vực Bảo vệ.  
e) Sự kiện diễn ra ngoài Khu vực Bảo vệ hoặc ngoài phạm vi quản lý trực tiếp của Nhân viên Bảo vệ Bên B.  
f) Bên B không chịu trách nhiệm bồi thường cho Bên A những tài sản của các nhà thầu nằm bên trong Khu vực Bảo vệ nhưng không được Nhân viên Bảo vệ Bên B thường xuyên giám sát hoặc không có văn bản giao quản lý cụ thể. Những tài sản này các nhà thầu phải tự kiểm tra, giám sát và bảo quản.  
g) Tai nạn công nghiệp, phản ứng hóa học hoặc các sự cố kỹ thuật mà Nhân viên Bảo vệ của Bên B đã không được thông báo, đào tạo chuyên trách hoặc không được trang bị thiết bị chuyên dùng để đối phó.  
h) Bên B sẽ không có trách nhiệm bồi thường thiệt hại, mất mát và tổn thất về hàng hóa, tài sản của Bên A nếu sau khi Bên B đã có kiến nghị với Bên A ít nhất 01 (một) lần bằng văn bản hoặc email về việc Bên A cần thực hiện các biện pháp quản lý, đề phòng, ngăn ngừa tổn thất, mất mát về tài sản của Bên A và nhân viên của Bên A (các kiến nghị này phải hợp lý và phù hợp với khả năng thực hiện của Bên A), nhưng Bên A không xem xét hoặc không thực hiện những kiến nghị đó.  
i) Bên B sẽ không phải bồi thường nếu Bên B có bằng chứng rõ ràng rằng sự mất mát xảy ra không do lỗi của Bên B.  
j) Các trường hợp khác theo quy định của pháp luật Việt Nam.
ĐIỀU 10. BẢO MẬT THÔNG TIN
10.1. Nghĩa vụ bảo mật:  
Các Bên đồng ý rằng Hợp đồng này và tất cả các hồ sơ, tài liệu, thông số, thông tin kinh doanh, bí quyết công nghệ, thông tin khách hàng, quy trình hoạt động, và bất kỳ thông tin nào khác (sau đây gọi chung là “Thông tin Bảo mật”) mà các Bên trao đổi hoặc tiếp cận được trong quá trình đàm phán, thực hiện Hợp đồng này đều là tài sản riêng và bí mật kinh doanh của mỗi Bên.  Các Bên cam kết bảo mật tuyệt đối Thông tin Bảo mật và chỉ sử dụng chúng cho mục đích thực hiện Hợp đồng này.
10.2. Phạm vi tiết lộ:  
Mỗi Bên chỉ được quyền tiết lộ Thông tin Bảo mật cho một bên thứ ba khi có sự đồng ý bằng văn bản từ phía Bên sở hữu thông tin.  Các Bên chỉ được phép tiết lộ Thông tin Bảo mật theo yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền trong trường hợp pháp luật có quy định cụ thể, và chỉ tiết lộ những thông tin thật sự cần thiết theo yêu cầu đó. Các thông tin khác sẽ vẫn được giữ kín theo điều khoản bảo mật này.
10.3. Hiệu lực của nghĩa vụ bảo mật:  
Nghĩa vụ bảo mật Thông tin Bảo mật của các Bên vẫn có hiệu lực và ràng buộc ngay cả sau khi Hợp đồng này chấm dứt hoặc hết hiệu lực vì bất kỳ lý do gì.
ĐIỀU 11. BẤT KHẢ KHÁNG
11.1. Định nghĩa Bất khả kháng:  
Sự kiện Bất khả kháng là những sự kiện xảy ra một cách khách quan, không thể lường trước được tại thời điểm ký kết Hợp đồng và không thể khắc phục được mặc dù đã áp dụng mọi biện pháp cần thiết và khả năng cho phép.  Các sự kiện này bao gồm nhưng không giới hạn: thiên tai (bão, lũ lụt, động đất), hỏa hoạn, chiến tranh, bạo loạn, đình công, các lệnh cấm của Chính phủ, hoặc sự thay đổi pháp luật ảnh hưởng trực tiếp đến việc thực hiện Hợp đồng mà không phải do hành vi có chủ ý hoặc do lỗi của bất kỳ Bên nào.
11.2. Thông báo và miễn trách nhiệm:  
Khi sự kiện Bất khả kháng xảy ra, Bên bị ảnh hưởng phải thông báo ngay bằng văn bản (có xác nhận gửi/nhận) cho Bên kia về sự kiện đó và các biện pháp đã/đang thực hiện để khắc phục. Thời gian thông báo không quá 05 (năm) ngày làm việc kể từ khi sự kiện Bất khả kháng xảy ra.  Bên bị ảnh hưởng bởi sự kiện Bất khả kháng sẽ được miễn trách nhiệm đối với việc chậm trễ hoặc không thực hiện nghĩa vụ Hợp đồng trong thời gian xảy ra sự kiện đó, với điều kiện đã thực hiện đầy đủ nghĩa vụ thông báo và nỗ lực hợp lý để hạn chế tối đa thiệt hại.
11.3. Giải pháp xử lý:  
Nếu sự kiện Bất khả kháng kéo dài quá 30 (ba mươi) ngày và ảnh hưởng nghiêm trọng đến khả năng tiếp tục thực hiện Hợp đồng, hai Bên sẽ cùng nhau bàn bạc để tìm giải pháp xử lý, điều chỉnh các điều khoản Hợp đồng hoặc xem xét chấm dứt Hợp đồng theo quy định tại Điều 12.
ĐIỀU 12. CHẤM DỨT HỢP ĐỒNG
12.1. Các trường hợp chấm dứt Hợp đồng:  
Hợp đồng này sẽ chấm dứt trong các trường hợp sau:  Hết thời hạn Hợp đồng quy định tại Điều 13 và không được gia hạn.  Các Bên tự nguyện thỏa thuận chấm dứt Hợp đồng trước thời hạn bằng văn bản và có chữ ký của đại diện hợp pháp của các Bên.  Một trong các Bên bị phá sản, giải thể, đình chỉ hoạt động theo quy định của pháp luật.
12.2. Đơn phương chấm dứt Hợp đồng:  
Một trong các Bên có quyền đơn phương chấm dứt Hợp đồng trước thời hạn trong các trường hợp sau, với điều kiện phải thông báo bằng văn bản cho Bên kia trước ít nhất 30 (ba mươi) ngày làm việc:  
a) Bên A đơn phương chấm dứt: 
Bên A có quyền đơn phương chấm dứt Hợp đồng này vào bất cứ khi nào nếu Bên B vi phạm nghiêm trọng một trong các điều khoản của Hợp đồng này, mà sau khi nhận được thông báo bằng văn bản yêu cầu khắc phục từ Bên A vẫn không khắc phục trong vòng 10 (mười) ngày làm việc. 
Các trường hợp được xem là vi phạm nghiêm trọng bao gồm nhưng không giới hạn:  
a.1. Bên B không cung cấp đủ số lượng Nhân viên Bảo vệ theo cam kết trong thời gian liên tục vượt quá 03 (ba) ngày làm việc mà không có lý do chính đáng được Bên A chấp thuận.
a.2. Chất lượng dịch vụ của Bên B không đạt yêu cầu nghiêm trọng, gây ảnh hưởng đáng kể đến an ninh, an toàn tài sản của Bên A và đã có nhiều lần cảnh báo bằng văn bản nhưng không được khắc phục.  
a.3. Bên B vi phạm các quy định pháp luật liên quan đến hoạt động dịch vụ bảo vệ gây ảnh hưởng đến Bên A.  
b) Bên B đơn phương chấm dứt: 
Bên B có quyền đơn phương chấm dứt Hợp đồng này trước thời hạn quy định nếu Bên A vi phạm nghiêm trọng một trong các điều khoản của Hợp đồng này, mà sau khi nhận được thông báo bằng văn bản yêu cầu khắc phục từ Bên B vẫn không khắc phục trong vòng 10 (mười) ngày làm việc. 
Các trường hợp được xem là vi phạm nghiêm trọng bao gồm nhưng không giới hạn:  
b.1. Bên A chậm thanh toán phí dịch vụ quá 20 (hai mươi) ngày so với thời hạn quy định tại Khoản 6.5 Điều 6.  
b.2. Bên A không tạo điều kiện cần thiết cho Bên B thực hiện dịch vụ theo thỏa thuận, gây cản trở nghiêm trọng đến hoạt động bảo vệ.
12.3. Trách nhiệm khi không tuân thủ thời gian thông báo:  
Trong trường hợp một trong hai Bên đơn phương chấm dứt Hợp đồng mà không tuân thủ thời gian thông báo trước quy định tại Khoản 12.2 Điều này, Bên vi phạm sẽ phải bồi thường cho Bên còn lại một khoản tiền tương đương 01 (một) tháng phí dịch vụ tại thời điểm chấm dứt.
12.4. Nghĩa vụ của các Bên khi chấm dứt Hợp đồng:  
Dù Hợp đồng chấm dứt vì bất kỳ lý do gì, các nghĩa vụ và trách nhiệm của các Bên vẫn phải được duy trì cho đến thời điểm chấm dứt chính thức. Bên B có nghĩa vụ và trách nhiệm duy trì Nhân viên Bảo vệ thực hiện tốt nhiệm vụ cho đến thời điểm chấm dứt Hợp đồng.  Bên A có trách nhiệm thanh toán toàn bộ phí dịch vụ cho Bên B đến ngày cuối cùng của dịch vụ trước khi Nhân viên Bảo vệ Bên B rời khỏi Khu vực Bảo vệ của Bên A.  
Trong vòng [… giờ/ ngày làm việc] kể từ ngày chấm dứt Hợp đồng, hai Bên có trách nhiệm tiến hành đối chiếu, thanh lý các khoản công nợ và nghĩa vụ liên quan. Bên B có trách nhiệm bàn giao toàn bộ tài sản, công cụ hỗ trợ thuộc sở hữu của Bên A (nếu có) và rút Nhân viên Bảo vệ ra khỏi Khu vực Bảo vệ theo đúng quy định.
ĐIỀU 13. THỜI HẠN HIỆU LỰC HỢP ĐỒNG
13.1. Thời hạn Hợp đồng: 
Hợp đồng này có hiệu lực kể từ ngày [NGÀY BẮT ĐẦU HIỆU LỰC] đến hết ngày [NGÀY KẾT THÚC HIỆU LỰC] (12 tháng).
13.2. Gia hạn Hợp đồng:  
Nếu hết thời hạn Hợp đồng nêu trên, và hai Bên không có bất kỳ thông báo chấm dứt Hợp đồng nào bằng văn bản cho Bên kia trước ít nhất 30 (ba mươi) ngày trước ngày hết hạn, thì Hợp đồng này sẽ được tự động gia hạn thêm 12 (mười hai) tháng/lần với các điều khoản và điều kiện không thay đổi, trừ khi có thỏa thuận khác bằng văn bản giữa hai Bên.
13.3. Hiệu lực trong trường hợp thay đổi thông tin pháp lý:  
Hiệu lực của Hợp đồng này sẽ tiếp tục được duy trì trong những trường hợp một trong các Bên hoặc cả hai Bên thay đổi Người đại diện theo pháp luật; và/hoặc thực hiện việc tổ chức lại doanh nghiệp theo quy định của pháp luật Việt Nam, bao gồm thực hiện việc chia doanh nghiệp, tách doanh nghiệp, hợp nhất doanh nghiệp, sáp nhập doanh nghiệp hoặc chuyển đổi doanh nghiệp; và/hoặc Bên A tạm ngừng kinh doanh theo các quy định của pháp luật Việt Nam hoặc theo yêu cầu của cơ quan chức năng có thẩm quyền.
ĐIỀU 14. GIẢI QUYẾT TRANH CHẤP
14.1. Mọi tranh chấp phát sinh từ hoặc liên quan đến Hợp đồng này sẽ được giải quyết trước hết bằng con đường thương lượng, hòa giải trên tinh thần hợp tác, thiện chí giữa hai Bên.
14.2. Trong trường hợp không thể giải quyết được bằng thương lượng trong vòng 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày phát sinh tranh chấp, một trong hai Bên có quyền đưa vụ việc ra Tòa án có thẩm quyền tại Việt Nam để giải quyết theo quy định của pháp luật Việt Nam.
ĐIỀU 15. ĐIỀU KHOẢN CHUNG
15.1. Tính toàn vẹn của Hợp đồng:  
Hợp đồng này, bao gồm các Phụ lục đính kèm, chứa đựng toàn bộ các cam kết của các Bên và thay thế tất cả các thỏa thuận, đàm phán, và cam kết khác giữa các Bên (nếu có) liên quan đến nội dung của Hợp đồng.
15.2. Luật điều chỉnh và hiệu lực từng phần:  
Hợp đồng này thuộc thẩm quyền xét xử và được điều chỉnh bởi pháp luật Việt Nam.  Mọi vấn đề không được quy định hoặc được quy định không đầy đủ trong Hợp đồng này sẽ được giải quyết theo quy định của pháp luật Việt Nam.  Bất cứ điều kiện hoặc điều khoản nào của Hợp đồng này bị Tòa án có thẩm quyền tuyên bố là vô hiệu hoặc không thể thi hành sẽ chỉ có hiệu lực trong phạm vi vô hiệu và không thể thi hành đó mà không làm ảnh hưởng đến hiệu lực của các điều khoản còn lại của Hợp đồng này. Các Bên sẽ nỗ lực thay thế điều khoản bị vô hiệu bằng một điều khoản có ý nghĩa tương tự và phù hợp với pháp luật.
15.3. Sửa đổi và bổ sung:  
Việc thay đổi, bổ sung nội dung và điều kiện của Hợp đồng này chỉ được tiến hành thông qua thỏa thuận bằng văn bản của cả hai Bên và được lập thành văn bản dưới hình thức là một Phụ lục Hợp đồng không thể tách rời của Hợp đồng này.  Đồng thời, tất cả các điều khoản và điều kiện khác của Hợp đồng vẫn giữ nguyên hiệu lực.
15.4. Thông báo:  
Mọi Thông báo hoặc thư từ giao dịch chính thức giữa các Bên liên quan đến Hợp đồng này phải được lập thành văn bản và được gửi qua một trong các phương thức sau:  
a. Gửi trực tiếp (có xác nhận đã nhận).  
b. Gửi bằng thư bảo đảm hoặc chuyển phát nhanh (có phiếu báo phát).  
c. Gửi qua thư điện tử (email) đến địa chỉ email đã được ghi rõ trong phần mở đầu Hợp đồng này, với điều kiện email phải được phản hồi xác nhận đã nhận.  
Các Bên có trách nhiệm thông báo kịp thời cho Bên kia nếu có sự thay đổi về địa chỉ hoặc thông tin liên lạc.
15.5. Số lượng bản và giá trị pháp lý:  
Hợp đồng này gồm [số] trang, [số] Điều, được lập thành 04 (bốn) bản gốc bằng tiếng Việt, có giá trị pháp lý như nhau, mỗi Bên giữ 02 (hai) bản để thực hiện.
15.6. Cam kết:  
Trong khả năng nhận thức và thẩm quyền của mình, đại diện của các Bên xác nhận rằng đã đọc, hiểu rõ toàn bộ nội dung của Hợp đồng này và chấp thuận tất cả các điều khoản và điều kiện của Hợp đồng.
	ĐẠI DIỆN BÊN A
(Ký, ghi rõ họ tên, chức vụ và đóng dấu)
	ĐẠI DIỆN BÊN B
(Ký, ghi rõ họ tên, chức vụ và đóng dấu)





Giải thích & hướng dẫn:
PMV Security đã cung cấp cho bạn mẫu hợp đồng dịch vụ bảo vệ được soạn thảo để tuân thủ quy định pháp luật và tối ưu hóa lợi ích cho các bên. 
Khi chỉnh sửa hợp đồng các bạn lưu ý:
· Điền đầy đủ thông tin: Đảm bảo tất cả các chỗ trống như tên công ty, địa chỉ, mã số thuế, ngày tháng, thời hạn, các mức phí, giới hạn trách nhiệm, v.v., đều được điền chính xác và đầy đủ.
· Đàm phán các con số: Đặc biệt là giới hạn trách nhiệm bồi thường và mức bảo hiểm, cần được đàm phán kỹ lưỡng giữa hai bên để phù hợp với rủi ro và khả năng tài chính.
· Kiểm tra Phụ lục: Đảm bảo rằng Mô tả Dịch vụ và Bảng giá Dịch vụ được soạn thảo rõ ràng, chi tiết, phản ánh đúng thỏa thuận của hai bên, và được ký, đóng dấu đầy đủ như một phần không thể tách rời của Hợp Đồng.
Chúng tôi đặc biệt khuyến nghị bạn tham vấn luật sư chuyên về hợp đồng trước khi ký kết. Việc này đặc biệt quan trọng đối với các hợp đồng có giá trị lớn hoặc tính chất phức tạp, nhằm đảm bảo mọi điều khoản đều hợp lệ và bảo vệ tối đa quyền lợi của bạn.
Nếu bạn gặp khó khăn, cần giải thích hoặc hướng dẫn về hợp đồng hay bất kỳ điều khoản nào, đừng ngần ngại liên hệ với PMV Security để được hỗ trợ kịp thời:
· Điện thoại: 097 598 9961
· Email: pmv@baovepmv.com
Chúng tôi hy vọng mẫu hợp đồng này sẽ đáp ứng yêu cầu của bạn, giúp bạn có được một hợp đồng dịch vụ bảo vệ chặt chẽ và chuyên nghiệp.
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